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FILOSOFIA

MISSÃO

O comprometimento da Full Gauge Controls com a política
da qualidade e ambiental objetiva:

• Promover o crescimento e aperfeiçoamento dos
funcionários;

• Melhorar continuamente o desempenho do Sistema
de Gestão da Qualidade e Ambiental;

• Atender as expectativas das partes interessadas, assim
como os requisitos de clientes e legais aplicáveis;

• Garantir a sustentabilidade do negócio;

• A prevenção da poluição.

Desenvolver, produzir e entregar soluções tecnológicas inovadoras
nos mercados em que atua, através de uma equipe comprometida
com a melhoria contínua, ética nas relações, responsabilidade
ambiental e  desenvolvimento sustentável.
E, através do foco na qualidade total de tudo o que faz e da excelência
no seu atendimento, gerar a criação de valor em seus clientes.



INTRODUÇÃO
Fundada em 1985 por Antonio Gobbi e Flavio Perguer, diretores da empresa, a Full Gauge Controls 

produz uma variada linha de instrumentos digitais para sistemas de automação industrial, comercial 
e residencial, sempre à frente das necessidades do mercado e desejos dos nossos clientes.

Oferecemos continuamente soluções para refrigeração, aquecimento, climatização e aquecimento 
solar com produtos em conformidade com diretrizes, normas e certi�cações internacionais,

como UL, CE, NSF e as ISO 9001 e 14001.

Estamos presentes em todo o mundo através dos nossos produtos, das mais de 20 feiras
que expomos por ano e por meio de pro�ssionais, que ministram palestras e treinamentos.
Temos nossa imagem consolidada em 63 países, onde atuamos comercialmente e já fomos

agraciados como Melhor Indústria (equipamentos de refrigeração) no prêmio
Climate Control Award 2013, em Dubai, nos Emirados Árabes Unidos.

Atualmente, nossa linha fabril é responsável pela fabricação de cerca de 200 modelos diferentes.
E uma das muitas inovações que desenvolvemos é a possibilidade de administrar instalações,

que usem nossos instrumentos, de qualquer parte do mundo através do Sitrad,
software de gerenciamento via internet.

Flávio Perguer

Antônio Gobbi



ESTRUTURA
FÍSICA
Contamos com uma unidade nos Estados Unidos,
além de um parque industrial instalado em uma área
de 9.450m² distribuídos em 4 prédios - Administrativo,
Almoxarifado, Fábrica de Injetados e Produção -
na cidade de Canoas/RS, onde nossos produtos são
100% desenvolvidos e fabricados.
Dessa forma, mantemos a integração da Engenharia
de Desenvolvimento e Produção no mesmo espaço
físico, garantindo nosso compromisso com o
cumprimento dos prazos de entrega.

Contamos também com um setor inovador
de Design Industrial e uma Fábrica de Injetados,
o que garante agilidade e autonomia em todo
o processo produtivo.Isso é fruto de
investimentos pesados em
máquinas de última geração, como uma
moderna impressora 3D de grande porte,
e contratação de uma equipe especializada.

São mais de 300 funcionários engajados com a
Política da Qualidade e Ambiental da empresa, focados
e motivados em entregar sempre o melhor.



PÓS-VENDA

CONFERÊNCIAS

Educamos o cliente, o vendedor e o instalador através de treinamentos e seminários.

Master Full Gauge: Organizado em
diversos países periodicamente, ele visa
qualificar tecnicamente os usuários das

soluções dos nossos produtos.

MEETING SITRAD

Realizado no Brasil
para um público de mais

de 50 profissionais
do mundo.

SEMINÁRIOS
A Full Gauge e seus parceiros

de distribuição realizam seminários
para instaladores, vendedores e

usuários finais ao redor do mundo.

NEWSLETTER
Produzimos uma newsletter mensal

para o nosso extenso mailing de 
profissionais da indústria HVAC-R.
Nela escrevemos dicas, novidades

e releases sobre o segmento.

MÍDIA
Produzimos releases, matérias e anúncios

regularmente para diversas revistas e mídias
nacionais e internacionais.

FEIRAS
Participamos como expositores

em cerca de 20 feiras ao
redor do mundo todos os anos.

Nos empenhamos em treinar esses profissionais para que o mercado e a indústria conheçam as
vantagens e funcionalidades das soluções que oferecemos para as mais variadas aplicações.



FULL GAUGE CONTROLS
NO MUNDO

BRASIL | 49%

AMÉRICA LATINA | 28%

EUA | 16%

OUTROS | 7%

Com presença global, estamos consolidados em 63 países por meio de nossos produtos, da participação em
mais de 20 feiras internacionais por ano e de ações de capacitação realizadas por nossos especialistas, que
ministram palestras e treinamentos ao redor do mundo. Entre os países em que atuamos estão Estados Unidos,
Canadá, China, Emirados Árabes Unidos, Paquistão, Turquia, México, Colômbia, Argentina e África do Sul.

Atualmente, você pode encontrar nossos produtos em mais de 4 mil revendedores espalhados pelos 5 
continentes, além de estar nos equipamentos de grandes fabricantes de refrigeração ao redor do mundo.



HISTÓRICO DE PRODUÇÃO

773.104

820.000

674.305
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1.085.231

1.332.050
1.393.100

1.269.960

unidades
produzidas

1.181.458



QUALIDADE E
CERTIFICAÇÃO

CERTIFICAÇÕES
DA EMPRESA

CERTIFICAÇÕES
DOS PRODUTOS

Temos o compromisso com a excelência na fabricação de nossos produtos para
atendimento dos clientes no Brasil e exterior, afirmando nosso respeito com a

preservação ambiental. Por tudo isso, apresentamos produtos em conformidade com
diretrizes, normas e certificações internacionais, como UL, CE, NSF e

as ISO 9001 e 14001, além de termos o Sitrad aprovado no rigoroso processo de
validação da Microsoft, demonstrando toda confiabilidade do nosso 

software de gerenciamento via internet.

Nossos produtos estão em conformidade com a diretiva RoHS,
que restringe o uso de materiais perigosos específicos.

ISO
9001

ISO
14001



MARCAS E
PATENTES

Um aspecto importante das nossas políticas é a patente de nossos produtos, registro de marcas
desenhos industriais e modelos de utilidade.
Essa política, além de garantir aos nossos clientes o acesso a produtos inovadores, preserva a propriedade
das criações da companhia, graças aos contínuos investimentos em P&D.

Também conquistamos um marco histórico: a Patente de Invenção das lógicas de funcionamento de nossa
linha de controladores para válvulas de expansão eletrônica (VX) foi concedida no Brasil pelo INPI (Instituto
Nacional de Propriedade Industrial) e nos Estados Unidos pelo USPTO (United States Patent and Trademark Office).

Dentre nossas marcas registradas, destacamos o registro da marca Full Gauge Controls nos
seguintes países:

• Argentina

• Áustria

• Bélgica

• Bolívia

• Brasil

• Canadá

• Chile

• China

• Chipre

• Dinamarca

• Emirados Árabes
   Unidos

• Alemanha

• Eslováquia

• Eslovênia

• Espanha

• Finlândia

• França

• Grécia

• Hungria

• Irlanda

• Itália

• Inglaterra

• Letônia

• Estônia

• EUA

• Luxemburgo

• Malta

• México

• Países Baixos

• Peru

• Polônia

• Portugal

• Reino Unido

• República Tcheca

• Suécia

• Taiwan

• Uruguai

• Lituânia



LISTA DE ALGUNS CLIENTES QUE
USAM FULL GAUGE CONTROLS

E MUITOS OUTROS...



CANAIS DE COMUNICAÇÃO
Possuimos diversos canais de comunicação e encorajamos nossos clientes e parceiros

a compartilharem seus comentários, elogios, críticas e sugestões através deles.

Oferecemos suporte técnico através da Engenharia de Aplicação, onde especialistas em
automação, refrigeração e aquecimento repassam informações adicionais sobre a utilização de

nossos instrumentos, além de novidades e aplicações dos produtos.

(51) 3778-3443

www.fullgauge.com.br

suporte@fullgauge.com.br

compras@fullgauge.com.br

/fullgaugecontrols

/fullgauge

/fullgaugecontrols

/company/fullgaugecontrols



SAIBA MAIS SOBRE 
NOSSO SOFTWARE DE 

GERENCIAMENTO REMOTO

ESCANEIE O
QR CODE


